
Сроки ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой 

осуществляется бесплатно в соответствии с программой и 

территориальной программой. 
 

 

В целях обеспечения прав граждан на получение бесплатной и 

доступной медицинской помощи:  

1) сроки ожидания приема врачами-терапевтами участковыми, врачами 

общей практики (семейными врачами), врачами-педиатрами участковыми не 

должны превышать двадцати четырех часов с момента обращения пациента в 

медицинскую организацию;  

2) сроки ожидания оказания первичной медико-санитарной помощи в 

неотложной форме не должны превышать двух часов с момента обращения 

пациента в медицинскую организацию;  

3) сроки проведения консультаций врачей-специалистов (за 

исключением подозрения на онкологическое заболевание) не должны 

превышать четырнадцать рабочих дней со дня обращения пациента в 

медицинскую организацию;  

4) сроки проведения консультаций врачей-специалистов в случае 

подозрения на онкологическое заболевание не должны превышать три 

рабочих дня;  

5) сроки проведения диагностических инструментальных 

(рентгенографические исследования, включая маммографию, 

функциональная диагностика, ультразвуковые исследования) и лабораторных 

исследований при оказании первичной медико-санитарной помощи не 

должны превышать четырнадцать рабочих дней со дня назначения 

исследований (за исключением исследований при подозрении на 

онкологическое заболевание);  

6) сроки проведения компьютерной томографии (включая 

однофотонную эмиссионную компьютерную томографию), магнитно-

резонансной томографии и ангиографии при оказании первичной медико-

санитарной помощи (за исключением исследований при подозрении на 

онкологическое заболевание) не должны превышать четырнадцать рабочих 

дней со дня назначения;  

7) сроки проведения диагностических инструментальных и 

лабораторных исследований в случае подозрения на онкологическое 

заболевание не должны превышать семь рабочих дней со дня назначения 

исследований;  

8) срок установления диспансерного наблюдения врача-онколога за 

пациентом с выявленным онкологическим заболеванием не должен 

превышать три рабочих дня с момента постановки диагноза онкологического 

заболевания;  

9) сроки ожидания оказания специализированной (за исключением 

высокотехнологичной) медицинской помощи, в том числе для лиц, 



находящихся в стационарных организациях социального обслуживания, не 

должны превышать четырнадцать рабочих дней со дня выдачи лечащим 

врачом направления на госпитализацию, а для пациентов с онкологическими 

заболеваниями не должны превышать семь рабочих дней с момента 

гистологической верификации опухоли или с момента установления 

диагноза;  

10) время ожидания в приемном покое при госпитализации в плановом 

порядке не должно превышать двух часов;  

При выявлении злокачественного новообразования лечащий врач 

направляет пациента в специализированную медицинскую организацию 

(специализированное структурное подразделение медицинской организации), 

имеющую лицензию на осуществление медицинской деятельности с 

указанием работ (услуг) по онкологии, для оказания специализированной 

медицинской помощи, в сроки, установленные настоящим разделом.  

109. Медицинскими показаниями для оказания специализированной, в 

том числе высокотехнологичной, медицинской помощи в стационарных 

условиях являются:  

а) наличие или подозрение на наличие у пациента заболевания и (или) 

состояния, требующего оказания специализированной, в том числе 

высокотехнологичной, медицинской помощи в экстренной или неотложной 

форме в целях диагностики и лечения;  

б) наличие или подозрение на наличие у пациента заболевания и (или) 

состояния, требующего оказания специализированной, в том числе 

высокотехнологичной, медицинской помощи в плановой форме в целях 

профилактики, диагностики, лечения, реабилитации;  

в) наличие или подозрение на наличие у пациента заболевания и (или) 

состояния, представляющего угрозу жизни и здоровью окружающих 

(изоляция пациента, в том числе по эпидемическим показаниям);  

г) риск развития осложнений при проведении пациенту медицинских 

вмешательств, связанных с диагностикой и лечением;  

д) отсутствие возможности оказания специализированной, в том числе 

высокотехнологичной, медицинской помощи в условиях дневного 

стационара в связи с возрастом пациента (дети, престарелые граждане) и 

инвалидностью 1 группы.  

   

 


